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BIENTRAITANCE MALTRAITANCE

DE LA PERSONNE HANDICAPEE

EtablisSement & ...,
Durée : 6 heures (09h00/16h00 dont 1 heure de pause déjeuner)
Public visé : personnel de I'établissement (3 a 10 participants)
Modalités et délais d’accés : Formations essentiellement intra-entreprise, les modalités
et délais sont définis en accord avec I'entreprise cliente
Prérequis : Aucun
Objectif : Etre sensibilisé sur la bientraitance/maltraitance au sein de son établissement
et étre capable d’identifier une situation de maltraitance
Modalités d’évaluation : L'évaluation des compétences acquises est réalisée tout le
long de la formation au travers d’exercices et de mises en situation (évaluation
formative)
Méthode pédagogique :

> Expositive

» Participative

» Feed-back
Tarif : 1000 euros HT (non assujetti a la TVA)

PROGRAMME

09h00/12h00

Rappel des notions
- Respect
- Personnes handicapées
- Maltraitance
- Bientraitance
- Bienveillance

Identifier les facteurs pouvant conduire a la maltraitance
- Les facteurs liés au profil de l'aidant
- Les facteurs liés au profil de la victime
- Les facteurs liés aux établissements d’hébergement
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13h00/16h00

Les différents types de maltraitance
- Psychologique
- Physique et Sexuelle
- Négligence

Les différents vecteurs de la maltraitance
- Le tutoiement
- La considération

Signaler la maltraitance

La bientraitance
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